
A. Komponen Standa, Pelayanan yang terkait dengan proaes penyampaian pelayanan (Service Delivery) meliputi
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1 I Surat permohonan bermaterai ditqjukan kepada Kepala DPMPISP

2
Identitas PeEohon/Penangung Jawab

n WNI : Kartu Tanda Penduduk (KIP) (Fotokopi)
I WNA : Kaitu Kartu Izin Tinggal Terbatas (KITAS) atau WSA / Paspor (Fotokopi)

3

JiLa Badan Hukum / Badan Usaha
u Alta pendirian dan p€rubahan (Kantor Pusat da,t Kantor Cabang, jika ada)
(Fotokopi)
l SK pengeEahan pendirian dan pembahan (Fotokopi) yang dikeluarkan oleh :

L KemenkunhaE, jika Pf dan Yayasan
Kementrian, jika Kofrc.asi

I Pengadil,an Negeri, jika CV
:l Nf$/P Badan Hukum / Badan Usaha / Perorangan (Fotokopi)

4
Jika dikuasoko'r
Surat kuasa di atas kertas be.meterai RP 6.000 dan KlP orang yang diberi
kuasa

fotokopi surat keterangan domisili perusahaan;

6
fotokopi izin scbagai PHU (Penyeletggara Pedalanan Ibadah Umrah) yang masih
berl,aku;

7 fotokopi izin usaha

8 struktur orSanisasi Perseroan Terbatas;

9
fotokopi laporan keuangan 1 (satu) tahun terakhir yang sudah diaudit olch
Kantor

lo
buldi tel,ah menyelenggarakan pedalanan ibadsi uarah paling singkat selama 3
(tiga) tahun dengan juElah jeEaah uErah paling sedikit 3O0 (tiga ratusl orang;

1t
3urat kctctangart dari Kantor Wilayah yan8 tscnyatakan bahtra selalna 3 (tita)
tahun
teral<hir: pemohon tidak pemah melakukan pelanggaran da.laE penyelenggaraan

hasil akcditasi PPIU dalaa tiga tahun tcrakhir rainimal teraMitaci B;

fotokopi bar* garansi atas nama biro perialanan wisata yang diterbitkan oleh
BPS BPIH seauai dengan ketentuan p€rundang-undanSan (SeteLah Eendapat
izin dari Kemenag)

14
Su'at pemyataan bahwa data dan dokumen yang discrahkan adalah absah,
benar, dan eesuai fakta

2 Sistem, Mekanisme, dan
Prosedut Pelayanan I

PeEohon melakukan pcndaltaran dengan cara membuat user-lD pada aplikasi
Eicsntik Cloud maEing Easing di rutnah Eelalui alaaat website :

https:/ /sicantikui.lal-ani n.go.id;

2
Mengisi formult permohooan seeuai dengan izin melalui website :

https: / / sicantikui.layani n.go.id;

Pemohon menguggah scluruh perEraratan izin;

Petugas Front OIIice (Irket Pendaftaran) menerima dan melakukan verifikasi,
apabila persyaratan izin lengkap, petugas Front Ofrce meEbuat tanda terina
pendaftaran;

5

Petugas Back Olfrce (Anal 1S Dokumen Perizinan ) melakukan entri data dan

verifkasi bcrkas permohonan izin
Kepala Scksi Perizinan;

apabila lengkap dal benar

6

Kepala Seksi Perizinan melakukal verifikasi keabsahan berkas apabila berkas

persyara tan dinyatakan Iengkap dan benar kasi. wrrz,IraIr melakukan validasi

izin dan diteruskan ke Kepa.la BidanS. Apabila diperlukan dil,akukan survei
perizinan ke lokasi usa}a bersaoa Tir Tekrris DPMPISP Xabupatet Aceh

7 Kepala Bidang oemva.lidasi izin apabila disetuju i diteruskan ke Kepala Dinas;

Kepala Dinas menetapkan dan menandataneani Surat Izin dengan tanda ta.ngan

eleLtronik (diSital signature);

I Fetugas Front offrce mencetak surat izin dan mengirim notifikasi serta Soft

Surat Keputusan Izin;

3 Jangka wa-titu Penyelesaian 1 (satul Hari Kerja

4 B.iayallarif Tidak Dipungut Biaya

5 Produk Pelayanan Rekomendasi Penyeleaggara Ped alanan Ibadah Haji Umrah

r-i

Persyaratan Pelayanan

5

12

3

diteruskan ke

a

dan



Kotal< Saran
tamiangkab.go.idEmail

WAdanSMS oa5263205055
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6 Penanganan Pengaduan, Saran
dan Masukan

Instarsi/Pengaduan Aplikasi Lapor .Eo.id,/ PerDerintah Kabupaten
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Kepa.la Dinas Penalaman Modal
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