
A. Komponen Standar PeLayanan yang terkait dengan proses penyampaian pclaysnen (Service Delivery) mcliputi

STIIDAN PEI.AY'.tr^I{ ,o. DotEa6n : OrAl 16103

Id! Apotcf

lo XoITO,rEf, I'RIIAT
I Persyaratan Pelayana, I Surat p€rmohonan bematerai ditujukan kepada Kepsla DPMPTSP

2 NIB

3
lndentitas Pemohon/Pcnantung Jawab
- WM : I(aitu Tanda Penduduk (KI! dsn Ikrtu Keluarga (loq

4

Jika dikuasakan
Surat kuasa di atas kertas bcroaterai RP 6.000 dan KTP orang yang diberi
kuasa

Jika Badan Hukuro / Badan Ussha
-Akta pcndirian dan perubshen (Kantor Pusat dan Nantor Cabang, jika ada)
-SK penScaahan p.ndirian dan p€rubahan (Fotokopi) ysnS dikctuarkan oleh :
-Keaenkunham, jike PI danYajrasan
-t(cecntf,ian, jika Kopcrasi
-Fengadilan Ncgcri, jika CV
-NP$,P Baden Hukum (F otokopi)

6 Dokumen Lingkunga, (AMDAL/UKLUPL/SPPL) Atau Izin LintkunSan Sesuai
7 Fersetujuan tctrngga (kiri,kanandepar,bcLalang dis€rtai Kfq

8

Izin Praktik Apotckcr (SIPA) pcnanagungjawab den SIP tenaga kefarmasian
lainnya , (Jika bclurD memiliki SIPA atau SIP laionya maka meteopirkan
,ctokopi STR da, Fotokopi Reko"re.rdasi da.i Asosisasi teraga kcfa.r?asiaa)

9

Surat pernyataan pemohon di ates kertas beraaterai Rp 6.000 yang
ttlenyataksn:
. Behwa Apotekcr PenAelola Apotek [APA) tidak beke.ja s€bagai APA di tempat
lain dan tidak bekerja pada bidang farmasi lain
. Idak akan trlelakukan p€nju€lan naikotika dan Obat Keras Tertentu (OKII
tanpa .escp doktcr
. A&an oclaporkan pengeloliaan obat narkotika dan psikotropika s€suai
peraturan pcrundang-un dengan

l0 Akta nota.ris pcrjanjian kerjasama APA dan F,cmilik Saiana Apotek (tlSA)

1l Surat keterangan dari pimpinan, jika PNS atau TNI atau POLRI yang aktif

12

Proposal tclmis yant dilenSkapi dentan:
. Peta lokasi dan dcnah banguns,
. StflrLtur organisasi dan tata kerja atau tata laksana (dalam bcntuk
orysnogrss)
. Da.fter lctcnasaan b€rdasarl@n p€ndidikan
. Rencana jadwal buka apotek
. Daftar pcralatsn pcracikan obat
. Daftar buku wajib pcraturan pcrundanS-undangan di bidang farmasi

l3

Buldi I(epeeilikan Tanah
Jika Milik Pribedi
. S€rtitrkat Tenah/ A"Lte waris/ Akt Hibah/ Ake Jue] Beli (AJB), bila buLa,l
atas na.rna pcmohoD ,

lampirkan data pendukunt
Jika tanah atau bsngulan disewa:
. Perjstrjian s.wB-sr.nycws teneh ata\r bsngune$
. Surat pemyataalr diatas kertas bermaterai Rp 6.000 dari pcmilik tanah atau
bentunan yang mcnl.at kan
tidak kebcratan tensh atau bangunan ditunakan
. ,(artu Tande Pcnduduk {IrID pcDilik t reh et8u benSuren (Fotokopi)

Siste&, Mekanisme, dan
Prosedur Felalranan 1

Pcmohon mel,akukan pcndaftarsn di OSS masing luasing dr rumeh meh.lui
,tFmqt ' . :

2 Pemohon mer,akukan permohonan bcrus8ha aetalui OSS;

3 Pcmohon ocndspstkan NIB &n p€rizinan bcrusaha mclalui OSS;

4
Pemohon melakukan pernenuhan komitmcn pade DPMPTSP Kabupatcn Acch
TaroianS dentan meng-upload dokumcn-dokumen pcmenuhan komitmen yang
menjadi prasyarati

5
Tio Teknis DPMPTSP Kabupaten Acch Tardang melakukan survei perizina! ke
lokasi usaha (jika diperlu kan);

6
DPMPTSP Kabupatan Aceh Ta,rlieng membcriken pcrsetujuan pemenuhan
komitmen atau penolakan komitmcn tidak terpcnuhi melalui OSS;

7 Pemohon mcncrima notifikasi peloenuhan korlritecn dari OSS.

3 Jangka Waltu Penyelesaian 1 (s6tu) Hari Keda
4 Biaya/Tarif Tidak Dipunsut Biaya

Produk Pelayanan lzin Apotck

si)

5



I Kotak Pcngaduan / Kotak S6ran

2 Email : dpmptsp@qclht€miangkab.go.id

3 SMS dan wA : 085263205055
Surat Fo. : DPMPISP lAbupatcn Acch Ta@iang Jl. Ir. H. Juanda No.69 I(arang
Baru-tndonesia 2,+476 Telp. 0641 - ?430494

Ruang/ Mcja Peneaima Peagaduen / Customer.SeEice5

6
Pcngaduan Aplikasi : te pr.gr,]rdlffiran i, 1 Pemcrintah\upaten

,/\
Aceh

Tamia!g

6 Penanganan Pengaduen, Seran
dan Masukan

Dan
Kabupatcn Aceh

TX.I
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Pintu


